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O t 'ft I Stiftelsen The Global Village ar en ideell, partipolitiskt och religiést obunden
m S I e Se n organisation, vars andamal dr att stirka delaktigheten, demokratin och
gemenskapen i samhallet, i synnerhet i socioekonomiskt utsatta omraden.

Th e @ bﬂ Vi I I a Vi vill ha en Iésningsorienterad diskussion om forbattrad integration.

All var verksamhet utgar fran drivkraften att bidra till en socialt hallbar
samhallsutveckling i Sverige. Bland FN:s 17 globala mal fokuserar vi sarskilt pa delmal
10.2: att mojliggora och verka for alla manniskor oavsett alder, kon,
funktionsnedsattning, etnicitet, ursprung, religion eller ekonomisk eller annan stallning,
blir inkluderade i det sociala, ekonomiska och politiska livet.

Vi stravar efter att 6ka inkluderingen i alla delar av samhéllet genom att knyta samman

o\ det etablerade samhallet och utanférskap, innerstad och ytterstad, centrum och
' -, periferi. Vi fokuserar pa att framja 6ppenhet och bygga konstruktiva dialoger mellan
,/ samhallsaktorer.
bt

Vi d@r dvertygade om att forskning och vetenskap ar en grundbult i samhéllet och darfér
presenterar vi arligen olika rapporter for att bidra till en I6sningsorienterad
integrationsdebatt i Sverige.

Vi tror ocksa pa att framja moten mellan manniskor. Darfér anordnar vi bland annat en
filmfestival, seminarier, natverkstraffar och en politikervecka — Jarvaveckan.

Vi tror att I6sningarna pa dagens och framtidens stora utmaningar kraver delaktighet
fran olika samhallsaktérer och darfér uppmuntrar vi tvarsektoriella samarbeten med
den offentliga sektorn, naringslivet, civilsamhallet och medborgarna.

Stiftelsen

Stiftelsen The Global Village finansieras delvis av privata
donationer, kommunala bidrag samt gavor fran foretag
och stiftelser.

ey
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Var 6vertygelse

Var 6vertygelse ar att vagen till 6kad integration maste inbegripa 6ppna samtal som
vilar pa kunskap om det svenska samhallet och som bygger pa respekt for varandra.
Denna 6vertygelse ligger till grund for all var verksamhet. Vi tror pd 6ppenheten som
vagen framat.

Var roll

Var roll &r att vara en kraft for brobyggande och ny kunskap. Som stimulerar
manniskor att vidga perspektiven i samhillsfragor och utveckla sin syn pa sig sjélva
och andra. Ett brobyggande som uppmuntrar samarbete i ndsta led. Var verksamhet
utgar fran tre inriktningar. Tillsammans ska de bidra till langsiktig forandring:

= Viorganiserar motesplatser for dppna samtal. Majliggérare for manniskor att
motas Over alla granser.

= Viinitierar och sprider ny kunskap som ger nédvandiga insikter om det svenska
samhallet for upplysta samtal och offentlig debatt. Experter dit man vander sig for
att fa nya insikter.

= Vigenomfor egna aktiviteter som stddjer enskilda manniskor i sin utveckling
genom att upptédcka nya verkligheter och ddrmed kunna bryta barridrer. Sa ar vi
forandringsagenter som forverkligar fornyelse.

Vart syfte
Den storsta likheten mellan manniskor &r att vi alla &r olika. Det &r pa den
manniskosynen som malen om social hallbarhet och inkludering ytterst vilar.

Vart syfte ar att bidra till ett samhalle dar mangfalden ar en allméant erkdnd styrka. Ett
samhalle dar alla kan vara med och paverka samhallsutvecklingen.

Vi ska bidra till att mangfalden pa arbetsmarknaden, i boendet och i skolan skapar
mojligheter och inte begransningar. Vi ska bidra till att fler roster blir horda sa att fler
perspektiv blir kdnda. Vi ska bidra till mer nyfikenhet, respekt och empati hos
manniskor i Sverige, att var och en har maéjlighet att paverka sin egen framtid.

Tack till vara finansidrer
Rapporten mojliggjordes med stdéd av H&M.
Rapporten ags av stiftelsen The Global Village.

Las mer om oss pa www.jarvaveckan.se

Stiftelsen
The
Global
Village
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Ahmed Abdirahman

Vd och grundare, Jarvaveckan

Det ar med stor gladje att presenterar denna
rapport, en studie som tagits fram och utforts av
Novus pa uppdrag av oss pa Jarvaveckan Research,
i ett samarbete mellan Jarvaveckan och H&M. Jag
vill tacka H&M for deras ovarderliga insatser som
har bidragit till att forverkliga denna rapport. Vart
starka samarbete ar nagot vi vardesatter hogt och
vi ser med spanning fram emot att fortsatta var
gemensamma strdvan i detta betydelsefulla
arbete.

Denna rapporten syftar till att ge oss en djupare
forstaelse for arbetsmarknaden och
férhoppningarna om framtida karridrer i Sveriges
utsatta omraden. Genom att samla och analysera
data, ger vi en rost till de ménniskor som lever och
arbetar i dessa omraden och strévar efter att skapa
en mer inkluderande och nyanserad forstaelse for
deras situation.

www.jarvaveckan.se

Var férhoppning ar att denna rapportinte bara
kommer att ge upphov till fortsatta diskussioner
och initiativ, utan dven bidra till att skapa en mer
inkluderande och nyanserad férstaelse for
invanarnailandets utsatta omraden. Vi tror att
genom att forsta och lyfta fram dessa perspektiv,
kan vi bidra till att skapa en arbetsmarknad och ett
samhdélle som ar mer inkluderande och rattvist. |
en tid av vdxande ojamlikhet och sociala
spdnningar ar det nu mer an nagonsin nédvandigt
att vi arbetar tillsammans for att skapa en mer
inkluderande och rattvis arbetsmarknad. Vi hoppas
att denna rapport kommer att fungera som ett
steg pa végen mot denna vision.

Jag vill aterigen tacka alla som har bidragit till
denna rapport och jag ser fram emot de
diskussioner och initiativ som den kommer att ge
upphouv till.

Ahmed Abdirahman,

VD & Grundare, Jarvaveckan
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Giorgina Bright
Inclusion & Diversity Manager, H&M Region North Europe

H&M has been proudly working in partnership with the Global Village Foundation &
Jarvaveckan since 2021. This year we are delighted to have been able to support with the
creation of this report looking into employment opportunities for those from vulnerable areas
within Sweden. At H&M we will always be committed to supporting inclusion and diversity
both within our own organization and beyond. We want to have a positive impact on the
communities in which we are based by supporting and uplifting underrepresented groups
within our society.

Giorgina Bright,
Inclusion & Diversity Manager H&M Region North Europe
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Om undersokningen i utsatta omraden

Denna undersokningen beskriver hur manniskor i Sveriges 60 mest.utsatta omraden for nuvarande uppleverarbetsmarknaden och arbetslivet i Sverige och
vilka deras eventuella arbetsgivare skulle vara om de fick valja. Undersdkningen har besvarats av manniskor med bakgrund i 6ver 100 olika lander. En del

svaren har jamforts mot allmanheten.

Undersokningen bestar av 1024 telefon- och webbintervjuer genomforda
mellan 30 mars —9 maj 2023. Undersdkningen har besvarats av 1 000+ personer

med bakgrund i 6ver 100 olika lander i landets 60 utsatta omraden samt 1 000+
personer fran den svenska allmanheten i Novus Sverigepanel.

Ett utsatt omrade ar enligt polisen ett geografiskt avgransat omrade som kan
beskrivas som ett omrade med lag socioekonomisk status dar aven kriminella
har en paverkan pa lokalsamhallet. Dessa omraden bestar av tre kategorier som
beskriver till vilken grad som de ar utsatta. Kategorierna bestar av 22 sarskilt

utsatta omraden, 10 riskomraden och 28 utsatta omraden. Sammantaget uppgar
dessa till 60 utsatta omraden.

Syftet med undersdkningen i utsatta omraden &r att samla in insikter om hur
arbetsmarknaden och arbetslivet i Sverige upplevs av malgruppen. Det framsta
fokuset ar kring malgruppens erfarenheter, férhoppningar och perspektiv.

Unders6kningen presenteras utifran olika kapitel dar vi redovisar resultatet fran boende i
utsatta omraden och svenska allmanheten pa totalniva. De undergrupper som namns i
rapporten kommenteras utifran de utsatta omraden. Undergrupper som bland annat
namns ar kon, alder, sysselsattning och kategorier av utsatta omraden det vill sdga de tre
olika nivaerna av utsatthet. Nar undergrupper namns i rapporten innebér det att dessa
grupper relativt satt uppvisar storst skillnader gentemot totalen.

Ett urval av fragor har dven stillts till den svenska allmanheten, detta for att kunna se om
asikter, attityder eller uppfattningar skiljer sig mellan utsatta omraden och den svenska
allmanheten.

Med denna undersdkning har boenden i utsatta omraden fatt sin rést hord och med
resultatet vill vi visa en annan bild av utsatta omraden an den som gestaltas idag. Vi ar
glada att kunna dela med oss av resultatet da denna undersokning ar unik vad galler
storleken pa urvalet och genomférandet.

© Jarvaveckan Research 2023 — all rights reserved
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Undersokningen

MALGRUPP

I den har undersokningen ar malgruppen de
personer 6ver 18 ar som bor i ndgot av de 60
omraden som Polisen definierat som sarskilt utsatta,
utsatta eller som riskomraden. De utsatta omradena
ar utspridda pa en rad olika orter i Sverige men med
en sarskilt stor koncentration kring
storstadsomradena i Stockholm, Géteborg och
Malmo.

BAKGRUND

Detta ar den sjatte undersokningen som genomfors
med den har malgruppen, vilket gér att vi 6ver tid
byggt upp mer kunskap om de utmaningar som
funnits vad géller malgrupp, urval, demografisk
fordelning, bortfall och deltagarfrekvens. Vi har
kunskapen sedan tidigare att det ar svart att na vissa
grupper som bor i utsatta omraden och har med
bakgrund av det gjort en rad insatser for att 6ka
svaren i dessa grupper.

URVAL

De 60 utsatta omraden ar geografiskt definierade
genom kartor som ringar in det aktuella omradet och
foljer inte stadsdelsgrander, kommungranser eller
specifika postnummeromraden utan &r i manga fall
indelningar pa kvartersniva. Det ar det noggranna
arbetet med den geografiska definitionen av urvalet
som ar helt avgérande for undersokningens kvalitet
dvs. att de som intervjuats faktiskt bor i ett utsatt
omrade.

Vanligtvis nar Novus genomfoér opinions-
undersdkningar om politiska asikter och
samhallsfragor &r malgruppen den svenska
allmanheten. Det &r ocksa vanligt forekommande att
vi genomfoér undersokningar med boende i ett visst
Ian eller en specifik kommun. Att de boende i de 60
utsatta omradena inte gick att definiera utifran
varken lan, kommun eller postnummer har
framtagandet av urvalet kravt en hel del manuellt
arbete. Novus har utifran Polisens kartor tillsammans
med ingaende postnummer i omradena skapat
kombinationer av gatunamn- i vissa fall med
specifika gatunummer- och postnummer for att med
sakerhet veta att de som hamnar i urvalet fér
undersokningen verkligen bor i ett utsatt omrade.
Mdnga av de utsatta omradena angransar i direkt
narhet till ett omrade som inte anses som utsatt och
som innehar en helt skild socioekonomisk status.

GENOMFORANDE

| arets undersokning har vi genomfort 6ver 1008
intervjuer bade via telefon och webb under perioden
30 mars —9 maj 2023. For att 6ka andelen svar har
undersokningen kunnat besvarats bade pa telefon
och genom en webenkat pa fyra olika sprak: svenska,
engelska, somaliska och arabiska. Webenkaten har
kunnat besvaras genom att vi skickat en lank till
deras mobiltelefon.

Novus har erbjudit en bel6ning i form av en
digital skraplott eller mojligheten att skanka
motsvarande varde till vdlgorenhet som tack for
genomford intervju.

Genomfdrandet av intervjuerna och
metodforbattringen har utformats med hjalp av
och i samarbete med Norstat.

SVARSFREKVENS OCH BORTFALL

Svarsfrekvensen for arets matning ar 15 procent.

Under de senaste undersokningarna har den
hamnat pa mellan 8-14 procent.

I alla undersdkningar som genomfors finns ett
bortfall. Med bortfall menas de som inte har
besvarat undersékningen. Generellt nar
opinionsundersokningar genomfors ar det vissa
grupper som &r svarare att na an andra. En
sadan grupp ar unga, som ofta svarar i lagre
utstrackning pa undersokningar. Detsamma
galler dven for lagutbildade och utrikesfédda.
Tillhér man dessutom flera av kategorierna blir
det av naturliga skl en utmaning att na dessa
personer.

Generellt kan man s&ga att ett stort bortfall kan
leda till tva problem. Det ena ar osédkra analyser
vilket man kan atgarda med att genomfora ett
storre antal intervjuer. Ett annat teoretiskt
problem med ett stort bortfall ar om bortfallet i
sig (de som inte har svarat pa undersokningen)
skiljer sig at asiktsmassigt fran de som faktiskt
har svarat. Skulle bortfallet inte vara
slumpmassigt gallande asikter skulle det leda till
att svaren blir skeva och inte speglar

malgruppens asikter i stort.

Det ar ett faktum att vi inte nar alla med en
sadan har undersokning. Vi nar fa avdem som
lever langst fran samhillet, de med storst
misstdanksamhet mot samhéllet och de som
senast anlant till Sverige. Daremot anser vi att
de manniskorna vi har intervjuat i denna
undersokning tillhor en grupp som i ndgon man
ar delaktiga i samhallslivet.

Data &r post-stratifierad pa kon, alder och
ursprung. Populationssiffrorna for alder och
ursprung harstammar fran SCB rapport ”Fakta
for Forandring” fran 2019, medan
konsférdelningen ar baserat pa utvalda RegSo-
regioner i SCB Statistikdatabasen (2022-siffror).

RESULTAT

Resultatet for den svenska allmanheten och
utsatta omraden presenteras pa totalniva samt
undergrupper, dar vi ser hur dessa svar skiljer sig
fran totalens svar fran utsatta omraden.

De undergrupper som bland annat namns i
rapport ar kon, alder, vilket omrade man bor i,
sysselsattning och om man ar fodd i Sverige eller
utanfor Sverige.

© Jarvaveckan Research 2023 — all rights reserved
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Lasanvisning till rapport

—— Om respondenterna har kunnat svara fler an 1 svar pa fragan anges
detta efter fragetexten. Det kan ocksa sta t.ex. Max 3 svar.

FRAGA: Vilka av foljande idrotter ar du intresserad av? Flera svar méjliga.

Andelarna i diagrammet kommer mest sannolikt summera till mer

an 100% da varje respondent har kunnat avge mer an 1 svar.

Fotboll 36%
Handboll 30%
Andelarna i diagrammet
Volleyboll visar hur respondenternas
svar fordelar sig per
svarsalternativ.
Golf
Simning
Med bas menas antal intervjuer/
antal personer som har svarat for denna fraga.
Ridning 9% BAS: Totalt innebar att alla som besvarat
undersokningen har fatt fragan och besvarat
den. Om basen t.ex. ar BAS: De som kénner till
Inger: av 11% féretag X menas att endast de som i en tidigare
ovanstaende fraga uppgett att de kanner till foretag x har fatt
fragan och besvarat den.
Vet ej

BAS: Totalt (n=1000)

© Jarvaveckan Research 2023 — all rights reserved www.jarvaveckan.se

Skillnader mot totalen
Foljande undergrupper svarar i hogre grad:

Fotboll (36%)

* Kvinna (41%)

+ Alder 18-29 ar (42%)

* Hogsta utbildning: Universitet (41%)
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= Ndara nio av tio ar néjda med sitt nuvarande arbete, detta géller dels for
boende i utsatta omraden men dven bland den svenska allmanheten.

= Efter I6n &r missnojet storst over att chef eller kollegor inte stottar samt
brist pa utvecklingspotential. Detta galler fér bade boende i utsatta
omraden och den svenska allmanheten. Diskriminering som kommer pa
delad tredjeplats, har en betydligt stérre andel i utsatta omraden an hos
allmanheten som forklaring till missnéje med arbetsplatsen.

. Kvinnor svarar i hogre grad att de senast arbetade inom sjukvard,
samhallsservice. Efter detta kommer utbildning, vilket drygt en av tio
arbetade inom senast.

= Halften uppger att det ar ganska/mycket svart att hitta jobb i Sverige.
Aldrarna mellan 30- 39 svarar i hégre grad att det dr mycket svart.

. Drygt en av tre uppger att de hittade sitt senaste jobb i Sverige via
kontakter/natverk. Nastan tva av tio uppger att de hittade senaste jobbet
genom en jobbannons.

11 © Jarvaveckan Research 2023 — all rights reserved
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Bland boende i utsatta omraden uppger nara en av sju att de skulle féredra
att arbeta som sjukskoterska eller underskoterska, om de borjade arbeta
inom offentlig sektor, detta ar fler an bland den svenska allmadnheten.

Fler bland boende i utsatta omraden skulle féredra att arbeta inom
sjukvard, samhallsservice, om de borjade arbeta inom privat sektor,
jamfort mot den svenska allmanheten.

Fler har upplevt diskriminering i arbetslivet bland boende i utsatta ;
omraden jamfoért med svenska allmanheten. B -

Bland boende i utsatta omraden ar det fler som tror att diskrimineringen
de upplevt i arbetslivet beror pa deras etniska eller religiésa bakgrund

jamfort med svenska allmé@nheten.

Tre av tio tycker att kontakter ar det storsta hindret for att arbeta med sitt
drémjobb, boende i sarskilt utsatta omraden svarar detta i hogre grad.

Perspektiv: Arbetsmarknad 2023



Kapitel 1:
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Sammanfattning

Majoriteten ar néjda med sitt arbete bade i utsatta omraden (87%) och bland
svenska allmanheten (86%)

Av de som dar missnojda ar den vanligaste anledningen till missnéje med sitt
nuvarande arbete 16n

Drygt halften (55%) inom privat sektor av boende i utsatta omraden
Var fjarde (26%) arbetar inom sjukvard, samhallsservice

Av de som inte arbetar for tillfallet uppger tva av tio att de senaste arbetade inom
sjukvard, samhallsservice

Halften uppger att det &r svart att hitta jobb i Sverige
Drygt var tredje hittade sitt senaste jobb genom kontakter/natverk

Néra tva av tio skulle helst arbeta som gymnasie — eller grundskoleldarare om de
borjade arbeta inom offentlig sektor

Tre av tio skulle helst arbeta inom sjukvard, samhallsservice inom privat sektor

www.jarvaveckan.se Perspektiv: Arbetsmarknad 2023



De som arbetar: .
Skillnader mot totalen

M aj o rltete narn Oj d am Ed S|tt d rbete Féljande undergrupper svarar i hégre grad:
Néra nio av tio dr ndjda med sitt nuvarande arbete, detta giller dels for boende i utsatta omraden men
dven bland den svenska allmdnheten. Boende i ett riskomrade svarar i hogre grad att de inte &r sa néjda. Ja, mycket (44%)

o Alder:30-39 ar (51%)

FRAGA: Ar du n6jd med ditt nuvarande arbete?

44%
Ja, mycket T

45%
43%
o, ganska NN 3%
41%
9%
Nej, inte sa nojd - ?
11%
3%
Inte alls néjd . ’
2%
. W Utsatta omraden
Vet inte I 1% Svenska allmdnheten
1%

BAS: De som arbetar, utsatta omraden (n=577) De som arbetar, svenska allmanheten (n=619)
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De som dr missndjda med sitt arbete:

Lon ar den vanligaste
anledningen till
missnoje med sitt
nuvarande arbete

Efter 16n dr missnojet storst over att chef eller
kollegor inte stottar samt brist pa
utvecklingspotential. Detta géller for bade

utsatta omraden och den svenska allméanheten.

FRAGA: Varfor ar du missnojd?

Fler svar méjliga.

14 © Jarvaveckan Research 2023 — all rights reserved

Lon

Chef eller kollegor som inte
stottar

Utvecklingspotential (inte fastna
pa ett stélle)

Arbetstider

Lage

Fordelar (semester, sjukvard osv.)

Arbetsplats som inte praglas av
mangfald eller tolerans

Diskriminering

Andra anledningar

I e

47%

B 36%

34%

B 25%

31%

B 5%

21%

B 19%

11%

B 16%

10% Svenska

- allmanheten
B 13%
5%

W Utsatta
omraden

B 10%
2%

B 23%

23%

BAS: De som dr missndjda med sitt arbete, utsatta omraden (n=68) De som
ar missnéjda med sitt arbete, svenska allmanheten (n=80) OBS. lag bas.

www.jarvaveckan.se

Inga skillnader mot totalen pa grund av
Iag bas.
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De som arbetar:
Skillnader mot totalen

D rygt h a Ifte n a rbeta r I n O m p rlvat Se kto r Fd[jande undergrupper svarar i hdgre grad:
Fler arbetar inom privat sektor d@n offentlig sektor, detta giller for bade utsatta omraden men dven svenska
allmanheten. Det dr dock fler som arbetar inom privat sektor bland den svenska allmanheten jamfort med i Offentlig (42%)

utsatta omraden.

o Alder: 50+ ar (54%)

FRAGA: Arbetar du inom privat eller offentlig sektor?

Privat

62%
Offentlig
38%
i B Utsatta omraden
I 3% Svenska allmanheten
(1]
Vet inte
0%

BAS: De som arbetar, utsatta omraden (n=577) De som arbetar, svenska allmanheten (n=619)
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De som arbetar:

Var fjarde arbetar inom sjukvard,

Sjukvard, samhallsservice

26%

Verksamhet inom juridik, ekonomi,

.o ° o,
samhallsservice vetenskap och teknik Lot
Drygt en av tio arbetar i verksamhet inom juridik, ekonomi, vetenskap och Tillverkning 11%
teknik. Hogskola/universitetsutbildade och 30-39 aringar svarar i hogre grad
att de gor det. Utbildning

o Transport och magasinerin
FRAGA: Vilken bransch arbetar du inom just nu? 2 2 2

Offentlig forvaltning
Skillnader mot totalen

Féljande undergrupper svarar i hégre grad: Hotell och restaurang
Verksamhet inom juridik, ekonomi, Uthyrning, fastighetstjanster,
vetenskap och teknik (12%) resetjanster och andra stodtjanster

e Hogskola/universitet eller "
motsvarande (18%) Annan buti

e Alder: 30-39 (18%)

) o . Kladbutik
ager, cleaning oci
Utbildning (10%) Z " gl o

media dr exempel pa
e Kvinna (15%) > + bland petp Annat, namligen: 15%
o Alder: 50+ ar (17%) a’Tna @ pizrsoner

i utsatta omrdaden .

Vet inte

BAS: De som arbetar,
utsatta omraden (n=577)
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De som inte arbetar: Sjukvard, samhéllsservice - 21%

Tva av tio arbetade senast inom utoitaning [ 12%
sjukvérd’ samhé"sservice Verksamhet inom juridik, ekonomi, . 10%

vetenskap och teknik
Det vanligaste svaret dr att man senast arbetade inom sjukvard,

samhadllsservice, kvinnor svarar detta i hégre grad. Efter detta ar det vanligast
att ha jobbat inom utbildning, vilket drygt en av tio arbetade inom senast

Transport och magasinering I 8%

Tillverkning I 6%

FRAGA: Vilken bransch jobbade du senast i? Hotell och restaurang I 6%

Offentlig forvaltning I 6%
Skillnader mot totalen

Féljande undergrupper svarar i hégre grad: Annan butik I 5%

Sjukvard, samhdllsservice (21%)

e Kvinna (27%)

e Fédda utomlands (28%) Uthyrning, fastighetstjanster,
resetjanster och andra stodtjanster

Annat (specificera) - 20%

Kiadbutik | 1%

1%

Utbildning (12%)
e Hogskola/universitet eller

motsvarande (23%) ‘
Vet inte 1%

Hotell och restaurang (6%)

. Fédda utomlands (12%) Ingen — det var mitt forsta jobb I 2%

BAS: De som inte arbetar, utsatta omraden (n=275)
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Halften uppger att det ar
svart att hitta jobb i Mycket e
Sverige

Aldrarna mellan 30- 39 svarar i hogre grad att det
mycket svart

Skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Ganska svart (34%)
o Alder: 18-29 ar (41%)

e Sysselsattning: Student (43%)

Ganska latt 33%

]
Mycket svart (14%)

o Alder:30-39 ar (21%)
e Grundskola eller motsvarande (23%)

FRAGA: Skulle du siga att det &r latt eller svart
att hitta jobb i Sverige?

Ganska svart 34%

Vet inte (10%)
o Alder: 50+ 3r (17%)
e Sysselsattning: Pensionar (19%)

Mycket svart

Vet inte

BAS: Utsatta omraden (n=1024)
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Drygt var tredje hittade sitt senaste jobb Skillnader mot totalen
genom kontakter/natverk

Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Féljt av kontakter/nitverk hittade tva av tio sitt senaste jobb i Sverige genom en Har aldrig arbetat i Sverige (2%)
jobbannons. Andra generationens invandrare svarar i hdgre grad att de gjorde det. * Sysselsattning: Student (9%)
|

Jobbannons (18%)
FRAGA: Hur hittade du ditt senaste jobb i Sverige? e Andra generationens invandrare* (24%)

e Hogskola/universitet eller motsvarande (23%)

Kontakter/natverk .
Kontakter/natverk (34%)

Jobbannons e Man (39%)

Sokte aktivt upp
foretag/spontanansokan

Arbetsformedlingen

Ansékningar genom olika
kanaler, kontakt med
arbetsgivare och egna initiativ
som att starta eget foretag eller
utbilda sig sjélv dr exempel pa
“annat” fran personer boende i

Annat — specificera utsatta omrdden

Privata arbetsférmedlare
/bemanningsféretag

Har aldrig arbetat i Sverige

Vet inte *Andra generationens invandrare innefattar bade de med en respektive de med tva
BAS: Utsatta omraden (n=1024) utlandsfédda foraldrar.
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Gymnasie- eller 17%
De som inte arbetar eller arbetar inom privat At 8ol 13% :
sektor: Sjukskoterska eller | 15% Skillnader mot totalen
e ° . underskéterska 4% Féljande undergrupper svarar i hégre grad:
Nara tva av tio skulle helst leser 14%
Sambhillsservice 14%
arbeta som gymnasie —eller Férsvar/militar 13% Gymnasie- eller grundskollirare (17%)
(férsvarmakten) 20% o Alder: 18-29 &r (26%)
grundskoleldrare om de polin W 13%
e . 2 Sjukskoterska eller underskoterska (15%)
bOrjade arbEta iInom Politik 12% o Sysselsittning: Student (28%)
10%
offentlig sektor Forskolelarare cller I 11% Juridik (11%)
Bland boende i utsatta omraden uppger nédra en 11% e  Sysselsattning: Student (20%)
av sju att de skulle foredra att arbeta som Juridik 6% ? e  Andra generationens invandrare* (18%)
sjukskoterska eller underskoterska ) 8%
[ ol ELENE 6% m Utsatt Forskolelarare eller barnskotare (11%)
Brandkar 6% or:féda:en e  Kvinna (17%)
FRAGA: Om du skulle borja arbeta inom offentlig 6% e  Fédda utomlands (17%)
sektor, var skulle du féredra att arbeta? Max tre Aldrevard 3%/:/) zn?é's:geten
svar.
Annat, namligen: 6%15%
Jag skulle inte vilja arbeta 9%
Q . 0,
IT Gr mest férekommande som svar e SHE T el T RS
pa “Annat” fran personer boende i Vet inte 5;‘:%

utsatta omrdden

BAS: De som inte arbetar eller arbetar inom privat sektor, utsatta
omraden (n=525), De som inte arbetar eller arbetar inom privat
sektor svenska allmédnheten (n=522)

*Andra generationens invandrare innefattar bade de med en
respektive de med tva utlandsfodda foraldrar.
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De som inte arbetar eller arbetar inom offentlig
sektor:

Tre av tio skulle helst arbeta
inom sjukvard,
samhallsservice om de
borjade arbeta inom privat
sektor

Fler personer boende i utsatta omraden skulle
féredra att arbeta inom sjukvard, samhillsservice
jamfért mot den svenska allmidnheten

FRAGA: Om du skulle borja arbeta inom privat
sektor, var skulle du féredra att arbeta?

Max tre svar.

IT ér mest férekommande

o

som svar pd “Annat” fran

personer boende i utsatta
omrdden
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32%

Sjukvard, samhallsservice

17%
Tl 22%
|
Utbildning 12%
Verksamhet inom juridik, 20%
ekonomi, vetenskap och teknik 29%
Uthyrning, fastighetstjanster, 11%
resetjanster och andra... 4%
fevar 11%
T t och
ransport och magasinering 3%
A : 10%
Tillverki
illverkning 9%
9%
Hotell och rest:
otell och restaurang 4%
g 8%
Detaljhandeln — mode
! 2%
0,
Offentlig forvaltning g‘y/“: B Utsatta
4% omraden
Detaljhandeln — 6vrigt g
6% Svenska
llmanheten
- 10% °
Annat, | :
nnat, namligen 6%
Jag skulle inte vilja arbeta inom 6%
privat sektor 12%
: 9%
Vet inte
13%

BAS: De som inte arbetar eller arbetar inom offentlig sektor,
utsatta omraden (n=453) De som inte arbetar eller arbetar inom
offentlig sektor, svenska allmdnheten (n=376)

www.jarvaveckan.se

Skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Sjukvard, samhdllsservice (32%)
e Omrade: Sarskilt utsatt (38%)
e  Sysselsattning: Student (39%)

Utbildning (22%)
. Hogskola/universitet eller motsvarande (29%)

Verksamhet inom juridik, ekonomi, vetenskap och
teknik (20%)

e Man (26%)

e Alder: 18-29 &r (29%)

e  Sysselsattning: Student (28%)

Uthyrning, fastighetstjanster, resetjanster och andra
stodtjanster (11%)
e Alder: 18-29 &r (18%)

Perspektiv: Arbetsmarknad 2023



Utsatta omraden

Dromarbetsgivare

FRAGA: Namn tre foretag som skulle vara din drédmarbetsgivare? Max tre svar méjliga.

Topp tio mest namnda dromarbetsgivare:

= Volvo

= Google

= Kommunen

= |kea

= Regionen

= Saab

= Staten

=  Spotify Sa a b

=  Microsoft

" Astra Sa"ﬁ?ﬁg
Se Excelfil for samtliga 6ppna svar

Landstmget =N

Kommunenwde

“Kommu

Radio

le =D

R.ol isen

200(g

Dont

n

Encsson
Ahlens Frik sson

Fr')bb

Transport

Region

glon

Inget

otify::

Fn

Milk
Sen

Amazon
Memd

BAS: Utsatta omraden (n=1024)
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Svenska allmdnheten

Dromarbetsgivare

FRAGA: Namn tre foretag som skulle vara din drédmarbetsgivare? Max tre svar méjliga.

Topp tio mest namnda dromarbetsgivare:
g ANITE. =Syenska

. Volvo | sghsﬂuﬂp “"ﬁhé“tfﬂfetags"tPnllsen Astra o

= Kommun _
vln I- a .. Bokfari

= |kea gl i
nwerSItet | : Gssgaaafgﬂtlsma“

Grop

Forena

= Eget foretag

=  Google P
" Saa b Ienica H . o
=  Spotify o -

Stockiolm = €057y

Fll

CLf Kultur
. Regionen g OAT JAE i
* Forsvarsmakten m. A 151 - i
u Staten . ‘| Fureta s lrazﬁatif FDrs"arsmaKtennﬂmmg
* Universitet Wi | g Em "y
Se Excelfil fér samtliga 6ppna svar BAS: Svenska allménheten(n=1059)
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Sammanfattning

= Drygt fyra av tio har upplevt diskriminering i arbetslivet i Sverige

L] Av de som upplevt diskriminering tror nara tva av tre tror att det beror pa
deras etniska eller religiosa bakgrund

L] Av de som upplevt diskriminering uppger halften att de upplevde
diskriminering av chefer eller kollegor pa den faktiska arbetsplatsen

u Drygt var tredje uppger att utbildning ar det storsta hindret for att fa
arbeta med sitt dromjobb

~
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Drygt fyra av tio har upplevt diskriminering i
arbetslivet i Sverige

Fler har upplevt diskriminering i arbetslivet bland boende i utsatta omraden jamfért mot svenska
allmanheten. Andra generationens invandrare svarar i hogre grad att de har upplevt diskriminering i
arbetslivet.

FRAGA: Har du nagonsin upplevt diskriminering under ditt arbetsliv i Sverige?

Ja, absolut

Ja, det tror jag

Nej, det tror jag inte 40%

(v)
Nej, absolut inte TR 26%

Jag har inte arbetat i Sverige

; 3%
Vet inte r 2%

BAS: Utsatta omraden (n=1024) Svenska allménheten (n=1059)
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W Utsatta omraden

Svenska allmédnheten

www.jarvaveckan.se

Skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Ja, absolut + Ja, det tror jag (45%)
e Alder: 18-29 ar (51%)
e Andra generationens invandrare* (55%)

e Hogskola/universitet eller motsvarande
(51%)

Nej, det tror jag inte + Nej, absolut inte (51%)
e Alder: 50+ ar (59%)

e  Sysselsattning: Pensionar (72%)
e Grundskola eller motsvarande (63%)

*Andra generationens invandrare innefattar bade de
med en respektive de med tva utlandsfodda foraldrar.

Perspektiv: Arbetsmarknad 2023



De som upplevt diskriminering:

Na&ra tva av tre tror att diskriminering beror pa etnisk

eller religios bakgrund

Bland boende i utsatta omraden &r det fler som tror att diskrimineringen de upplevt i arbetslivet beror pa

deras etniska eller religiésa bakgrund jamfort mot svenska allmanheten

FRAGA: Tror du att det beror pa din etniska eller religiésa bakgrund?

Ja, pa grund av min _ 35%

etniska bakgrund 11%
1 64%
Ja. pa grund av min l 4%
religiosa bakgrund 1%
o
1 badeocn TN 25%
4%
o
Nej annat: T 29%
55%
)
Vet inte - 7%
28%

BAS: De som upplevt diskriminering utsatta omraden (n=460), De som upplevt diskriminering svenska allmanheten (n=387)
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Kén och dlder dr vanligt
férekommande svar i
“annat” bland den
Svenska allménheten

Skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Ja, pa grund av min etniska bakgrund (35%)
e  Sysselsattning: Forvarvsarbetande heltid (41%)
e  Fodda utomlands (41%)

Ja. pa grund av min religiésa bakgrund (4%)
e Alder: 30-39 &r (9%)

Ja, bade och (25%)
e Omrade: Sarskilt utsatt (37%)

e Alder: 18-29 ar (40%)

W Utsatta omraden

Nej, annat: (29%)

e Omrade: Utsatt omrade (36%)

e Alder: 50+ ar (44%)

e  Hogskola/universitet eller motsvarande (35%)

Svenska allménheten

www.jarvaveckan.se Perspektiv: Arbetsmarknad 2023



De som upplevt diskriminering:

Halften upplevde diskriminering av
chefer eller kollegor pa arbetsplatsen

Personer i aldrarna 18-29 svarar i hégre grad att de upplevt diskriminering av
chefer och kollegor pa arbetsplatsen

FRAGA: Om du tinker pa senaste gangen du upplevde diskriminering under
ditt arbetsliv, i vilken fas var det?

Skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Av kunder, klienter eller andra externa
kontakter (22%)

e Alder: 18-29 ar (31%)

© Jarvaveckan Research 2023 — all rights reserved

Av chefer eller kollegor pa den faktiska o
arbetsplatsen - 49%
Av kunder, klienter eller andra externa
0 o,
kontakter . 22%
Under ansokningsfasen . 14%

| samband med att du slutade din tjanst

Annat, ange I 7%

Vet inte I 5%

BAS: De som upplevt diskriminering: utsatta omraden (n=460)

www.jarvaveckan.se Perspektiv: Arbetsmarknad 2023



Drygt var tredje uppger att utbildning ar det storsta Skillnader mot totalen
hindret for att fa arbeta med sitt drémjobb Follande underarupper svarar [hogre grad:

Tre av tio tycker att kontakter ar det storsta hindret for att arbeta med sitt dromjobb, boende i sarskilt

utsatta omraden svarar detta i hogre grad Utbildningi{34%)

e Alder: 18-29 ar (40%)
] Grundskola eller motsvarande (48%)

o . . . . R o . . e  Gymnasieutbildning eller motsvarande (42%)
FRAGA: Vilket ar det storsta hindret, om nagot, for dig att arbeta med ditt drémjobb?

Fler svar méjliga. Kontakter (31%)
Omrade: Sarskilt utsatt (37%)
Alder: 18-29 ar (47%)

Utbildning 34% Sysselsattning: Student (55%)
Andra generationens invandrare* (36%)
Har upplevt diskriminering under sitt arbetsliv i
0
Kontakter 31% Sverige (38%)
Spraket Spraket (14%)

e Alder: 40-49 ar (23%)

Annat, nimligen Alder och erfarenhet dr

exempel pd annat av Arbetar med mitt drémjobb idag (9%)
Vet inte personer boende i utsatta e  Sysselsattning: Forvarvsarbetande heltid (15%)
omrdden e Arnéjd med sitt nuvarande arbete (16%)

Arbetar med mitt
dromjobb idag

BAS: Utsatta omraden (n=1024) *Andra generationens invandrare innefattar bade de med en respektive de
med tva utlandsfédda foraldrar.
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Huvudsaklig sysselsattning i utsatta omraden och i
svenska allmanheten

FRAGA: Vilken &r din huvudsakliga sysselsattning?

46%

Forvarvsarbetande, heltid 469

Forvarvsarbetande, deltid

Egen foretagare B Utsatta omraden

Studerande Svenska allmanheten
Pensionar

Tjanstledig/foraldraledig

Hemmafru/hemmaman
Arbetssokande/arbetsmarknadspolitiska atgarder

Sjukskriven

Annan sysselsattning

BAS: Utsatta omraden (n=1024) Svenska allménheten (n=1059)
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Undersdkningen i utsatta omraden

KON ) ALDER

’ 24% 22% 20% 34%

52

18-29 ar 30-39ar 40-49ar 50+ar

SYSSELSATTNING UTBILDNING
Grundskola eller
11%
Forvarvsarbetande, heltid 46% _ motsvarande
Gymnasieutbildning eller 41(y
motsvarande °
Forvarvsarbetande, deltid Hogskola/universitet eller
o,
motsvarande 44%
Egen foretagare Inget av dessa alternativ 4%
Studerande
L RELIGIONSTILLHORIGHET
Pensionar
Kristendom 30%
Tjanstledig/foraldraledi
! 4 = Islam 28%
Hemmafru/hemmaman Hinduism
Arbetss6kande/arbetsmarknads Judendom
politiska dtgarder

Annan religion

Sjukskriven
Tillhér inte nagon... 33%

Annan sysselsattning Vet ej/vill ej uppge

© Jarvaveckan Research 2023 — all rights reserved

www.jarvaveckan.se

TYP AV OMRADE
60%

I

Riskomrade

28%
I

Sarskilt utsatt omrade Utsatt omrade

BAKGRUND FODELSELAND
Sverige 46%
Foédda i Sverige 46% Finland
Bosnien
Irak
Fédda utomlands 54%
Iran
f.d Jugoslavien
Polen
Av de svensk-
fodda: Somalia
o Syrien
En utrikesfodd 5
foralder 6% Turkiet
Tyskland
Tva utrikesfédd Annat 25%
v arveroass [l 105 ;
Vill ej uppge

BAS: Utsatta omraden (n=1024)
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Undersokningen i svenska allmanheten

BAKGRUND

Undersokningen har genomforts pa initiativ av
Novus och ett antal samarbetspartners.
Undersokningen beror fragor som handlar om
arbetslivet samt H&M.

GENOMFORANDE

Faltperiod:

14 april - 20 april
2023

Undersokningen ar genomford via
webbintervjuer i Novus slumpmassigt
rekryterade och representativa Sverigepanel.

Det finns inget som tyder pa att bortfallet
skulle snedvrida resultatet, utan
undersokningen ar asiktsmassigt representativ
for den grupp som skulle undersdkas, och de
slutsatser som presenteras i undersékningen
galler hela populationen. En Novus
undersokning ar en garant for att
undersokningen ar relevant och rattvisande for
hela gruppen som skall undersokas.

MALGRUPP
Den svenska allmanheten

FRA0Y

KORT OM NOVUS SVERIGEPANEL

Novus Sverigepanel bestar av ungefar 50 000
paneldeltagare. Panelen ar slumpmadssigt rekryterad
(man kan inte anmala sig sjalv for att tjana pengar
eller for att man vill paverka opinionen) och ar
riksrepresentativ avseende alder, kon och region i
aldersspannet 18-84 ar. Eventuella skevheter i
panelstruktur avhjalps genom att ett
riksrepresentativt urval dras fran panelen samt av att
resultatet viktas.

Vi vardar var panel vl genom s k panelmanagement.
Det innebdr bl.a. att vi ser till att man inte kan delta i
for manga undersokningar under en kort period, inte
heller i flera liknande undersékningar. Vi har ocksa
ett system for beloningar till panelen.

FELMARGINAL

Vid 1 000 intervjuer:

Vid utfall 20/80: +/- 2,5%
Vid utfall 50/50: +/- 3,2%

KON

51

ALDER
18-34 ar
35-49 ar
50-64 ar
65-84 ar

UTBILDNING

Gymnasium
eller lagre

Universitet

9 )

28 %
25 %
24 %
23 %

39%

REGION
Stockholm 23 %
Ostra 17 %
Sodra 23 %
Vastra 20%
Norra 17 %
ORT
Storstader och storstadsnara
0,
kommuner 37 A’
Storre stader och kommuner
(V)
nara storre stad 33%
Mindre stider/tatorter och o,
landsbygdskommuner 30 A’

HUSHALLSINKOMST

-299k 17 %
300k-499k 23 %
500k-799k 23 %

800k- 24 %

Vill ej uppge 5%
Vet e] 7 %

Svenska allmdnheten (n=1059)
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De utsatta omradena

Det urval som var undersokning baseras pa utgar fran begreppet
utsatta omraden som Polisen tagit fram for att 6ka kunskapen och
forstaelsen for vilka nédvandiga samhallsforandringar som maste

till for att motverka att de problem som finns i dessa omraden

forvarras.

Ett utsatt omrade ar enligt Polisen ett geografiskt avgransat
omrade som beskrivs ha en Iag socioekonomisk status dar dven

kriminella har en paverkan pa lokalsamhallet.

Forutom detta omgardas omradet av en rad riskfaktorer

som kan leda till en sdmre tro pa framtiden. Dessa
riskfaktorer kan besta av en hogre grad av ohilsa,
arbetsloshet, bristfalliga skolresultat, samre
boendemiljo och dven en hogre oro bland etniska
grupper dar globala eller historiska konflikter ger ett
lokalt avtryck.

Dessa omraden bestar av tre kategorier som beskriver
till vilken grad som de &r utsatta. Kategorierna bestar
av 22 sarskilt utsatta omraden, 6 riskomraden och

32 utsatta omraden. Sammantaget uppgar dessa till
60 utsatta omraden.

22

Sarskilt
utsatta
omraden

6

Risk-
omraden

SARSKILT UTSATTA OMRADEN
Vivalla, Orebro

Gottsunda, Uppsala

Alby, Botkyrka

Fittja, Botkyrka

Hallunda/Norsborg, Botkyrka

Husby, Stockholm

Rinkeby/Tensta, Stockholm
Ronna/Geneta/Lina, Sédertilje
Araby, Vaxsjo

Karlslund, Landskrona
Nydala/Hermodsdal/Lindangen, Malmao
Rosengarden séder om Amiralsgatan,
Malmo

Sodra Sofielund, Malmo

Bergsjon, Goteborg

Biskopsgarden, Goteborg

Gardsten, Goteborg

Hammarkullen, Goteborg

Hjallbo, Géteborg

Lovgardet, Goteborg
Tynnered/Grevgarden/Opaltorget, V
Frélunda

Hassleholmen/Hulta, Boras

Norrby, Bords

Skaggetorp, Linkoping

RISKOMRADEN

Tjarna Angar, Borlinge
Oxhagen/Varberga, Orebro

Tureberg, Sollentuna
Dalhem/Drottninghdg/Fredriksberg,
Helsingborg

Séder, Helsingborg
Holma/Kroksback/Bellevuegarden, Malmé

UTSATTA OMRADEN
Backby, Vasteras
Brandbergen, Haninge
Jordbro, Haninge

Skogas, Huddinge

Varby, Huddinge

Sangvagen, Jarfalla
Termovagen, Jarfalla
Edsberg, Sollentuna

Bredang, Stockholm
Hagsatra/Ragsved, Stockholm
Hasselby/Villingby, Stockholm
Varberg, Stockholm
Alvsjo/Solberga, Stockholm
Ostberga, Stockholm
Rissne/Hallonbergen, Sundbyberg
Fornhojden, Sédertalje
Hovsjo, Sédertalje

Finnsta, Upplands Bro
Charlottesburg, Kristanstad
Gamlegarden, Kristanstad
Hisings Backa, Goteborg
Rannebergen, Goteborg
Andersberg, Halmstad
Kronogarden/Lextorp, Trollhittan
Frélunda, Eskilstuna
Lagersberg, Eskilstuna
Skiftinge, Eskilstuna

Raslatt, Jonkoping
Klockaretorpet, Norrkoping
Navestad, Norrkoping
Storvreten, Tumba

Kdlla: Kriminell paverkan i lokalsamhdllet
— en ldgesbild for utvecklingen i utsatta
omrdden, 2019, Polisen
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Om Novus undersokningar
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Kort om Novus
Sverigepanel

Novus Sverigepanel bestar av ungefar

50 000 paneldeltagare. Panelen ar
slumpmassigt rekryterad (man kan inte
anmala sig sjalv for att tjdna pengar eller for
att man vill paverka opinionen) och ar
riksrepresentativ avseende alder, kon och
region i aldersspannet 18—79 ar. Eventuella
skevheter i panelstruktur avhjalps genom att
ett riksrepresentativt urval dras fran panelen
samt av att resultatet viktas.

Vi vardar var panel vadl genom sa kallad
panelmanagement. Det innebdr bland annat
att vi ser till att man inte kan delta i for
manga undersdkningar under en kort period,
inte heller i flera liknande undersékningar. Vi
har ocksa ett system for beloningar till
panelen.
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Undersokningsgenomforande

Ett urval ur panelen dras. Dessa far en
inbjudan till undersékningen via e-post.
Inbjudan innehaller information om hur lang
tid undersdkningen tar att besvara, sista
svarsdatum samt en lank som man klickar pa
for att komma till frageformularet. Man kan
besvara alla fragor pa en gang alternativt
gora paus och ga tillbaka till frageformularet
vid ett senare tillfille.

Nar datainsamlingen ar klar pabarjas
databearbetningen. Darefter produceras

tabeller och en rapport sammanstalls.

Perspektiv: Arbetsmarknad 2023



Kort om kvalitet i webbpaneler

Novus Sverigepanel haller hog kvalitet. Vi
genomfor kontinuerligt kvalitetskontroller
och valideringar av bade panelen och de
svar som paneldeltagarna ger.

| jdmforande studier (andra webbpaneler)
har vi konstaterat att panelmedlemmarnaii
Novus panel tar langre tid pa sig for att svara
pa fragor och att det finns en logik i svaren
(exempel: om man tycker om glass och
choklad, da tycker man ocksa om
chokladglass). | de sjalvrekryterade
panelerna ser vi inte denna logik i samma
utstrackning.

© Jarvaveckan Research 2023 — all rights reserved

Vi ser ocksa att vara panelmedlemmar har
ett mer ”“svensson-beteende” dn
sjalvrekryterade paneler, dar mani ar bl.a.
valdigt internetaktiv.

Novus panelmedlemmar besvarar i
genomsnitt 12 undersodkningar per ar, vilket
ar betydligt farre undersdkningar dn i manga
andra paneler, och ger en hogre kvalitet i
genomfdrandet. En annan mycket viktig
kvalitetsaspekt dr att ange deltagarfrekvens
(svarsfrekvens) vilket ar ett krav enligt
samtliga branschorganisationer.

www.jarvaveckan.se

Nagra viktiga checkpoints ndr man
genomfor webbundersékningar i paneler:

* Panelen ska vara slumpmassigt
rekryterad for att kunna spegla
verkligheten.

* Undersokningsforetaget ska alltid kunna
redovisa deltagarfrekvens for varje
enskild undersdkning.

* Panelmedlemmarna ska inte vara
proffstyckare, dvs. fa for manga
undersokningar. Far man fler an tva per
manad finns risken att man blir
proffstyckare och svarar pa
undersokningen av fel skal.

e Panelen ska skotas med ett bra
panelmangement avseende belbningar,
validering av svar osv.

* Tid for faltarbetet (genomfoérandet av
intervjuer) ska alltid redovisas och helst
innehalla bade vardagar och helgdagar.
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Publiceringsregler

Novus varumarke ar en garant for att en
undersokning har gatt ratt till och att slutsatserna
kring densamma ar korrekta utifran malet med
undersokningen.

- [1OVUS
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Enligt internationella branschregler (ESOMAR) dr Novus som
undersodkningsforetag ansvariga for att vara undersékningar tolkas ratt
vid forsta publicering.

ESOMAR?=

For att sékerstéalla att vara undersékningar presenteras pa ett korrekt
satt ber vi alltid att fa se den text som skrivs med syfte att publiceras
dar Novus undersdkningar omnamns.

Novus forbehaller sig ratten att korrigera felaktiga siffror och tolkningar
som har publicerats.
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